Chcemy, zeby
wszystkie szpitale
w Polsce byty
dobrze zarzadzane
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Wiekszosc¢ badanych jest zdania, ze sposdb zarzadzania szpitalami

wymaga zmian.

Zdrowe Szpitale

_ Jak Pan(i) ocenia sposdb zarzgdzania w polskich szpitalach?

Zdecydowanie dobry i nie wymaga zadnych zmian i 2%

Raczej dobry, ale wymaga pewnych zmian 33%
Raczej zty i sg potrzebne zmiany 39%
Zdecydowanie zty i potrzebne sg gruntowne zmiany 16%
Trudno powiedzieé i 10%
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Kampania edukacyjna
,Zdrowe szpitale”
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Cel kampanii
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Sprawic, zeby Polacy mogli sie leczyc
w ,,zdrowych szpitalach”
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Konkurs:
52 powiaty

+ .. CZEGO OCZEKUJESZ OD SZPITALA?

WYPELNIJ
ANKIETE

Zdrowe Szpitale



Namystow



Wvyniki badania: Namystow RN

PLEC | OSOBY
mezczyzna: 94
kobieta: 111

WIEK | OSOBY
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Czego przede wszystkim oczekuje Pan/i od
lekarza prowadzacego?

m Wyjasnieniawsze lkich kwestii zwigzanych z planowarnym badanie m/zabiegiem 159
W Zapewnigniaintymnosc podezas badania i vwywiadu 11%
W Udanego przeprowadzeniazabisguoperacyjnego 1324
B Uywaine go sluchania pagenta 19%
m Zyczliveosci 18%
Dostepnoscwrazie potrzeby 8%
Wyraianiasie wsposdb zrozumialy dlapacjenta L29:
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Jakich warunkéw oczekuje Pan/i na oddziale szpitala?
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Czystosci Dabrego Smaczhychi | Mowoczesnego| Odpowiednich | Odpowiednich | Caytelnosc | Przystosowania tatwego
wyposalenia cieptych sprzetu warunkdw do | warunkdw do oZnaECzEn i tazienk do dostepu do
sali chiorych positldw medycznego spoywania Shi informacji potrzel tazienki
(posciel, posithidw adpoczyniku charych
dzwonkd, {uchueyty,
oswistlenie) porecze)
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Jak wazne jest dla Pan/i udzielenia
informacji przez lekarzy o stanie zdrowia?

bardzo wazne: 81,73%
wazne: 12,02%
umiarkowanie wazne: 1,44%

Jak wazne jest dla Pan/i

udzielenia informacji
przez lekarzy o planowanych
badaniach/zabiegach?
bardzo wazne: 76,44%
wazne: 17,79%
umiarkowanie wazne: 0,96%
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Jak wazne jest dla Pan/i udzielenia informacji

przez lekarzy o postepowaniuv w przypadku

pogorszenia/braku poprawy stanu zdrowia?
bardzo wazne: 75% wazne: 16,83%
umiarkowanie wazne: 3,37%

Jak wazne jest dla Pan/i
udzielenia informacji

przez lekarzy o sposobach
leczenia?

bardzo wazne: 76,92%
wazne: 13,94%
umiarkowanie wazne: 4,33%

Jak wazne jest dla Pan/i
udzielenie informacji przez
lekarzy o dalszym
postepowaniu w domu

po wypisaniu ze szpitala
bardzo wazne: 58,17%
wazne: 17,79%
umiarkowanie wazne: 12,02%




Dziekujemy za uwage!



